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INTRODUCCION

Lo que hacemos todos los dias importa. Familias de todos los tipos confian en nuestros alimentos.
Nuestros empleados dependen de nosotros para tener un lugar de trabajo desafiante y solidario.
Nuestros clientes confian en nosotros para ayudarlos a satisfacer las necesidades de sus clientes
de manera rentable. Las comunidades confian en nosotros para ayudarlas a prosperar. Y nuestros
accionistas confian en nosotros para obtener rendimientos sélidos y sostenibles. Tenemos el
mayor impacto para todos estos grupos cuando establecemos y cumplimos objetivos importantes,
como empresa y como buenos administradores de los recursos que todos compartimos.

Los siguientes son los estandares que nos esforzamos por mantener en Campbell:

e Poner la seguridad por encima de todo lo demas: porque si no lo hacemos, nada mas importa.
e Disefar cada producto en funcidon de las vidas de las personas reales que confian en él:
delicioso, disponible cuando y donde lo necesiten, a un precio justo.

e Ser abiertos y honestos sobre los alimentos que elaboramos: transparencia sobre
nuestros ingredientes y procesos e inclusidn en nuestra participacion con los
accionistas que se involucran.

e Nunca dejar de buscar formas de mejorar los ingredientes, el sabor, la calidad y la
accesibilidad de nuestros alimentos.

Es importante cumplir nuestros compromisos de crecimiento sostenible y, para hacerlo, nuestros
proveedores son una parte esencial de ese camino. Esperamos que nuestros proveedores sean
colaboradores en este esfuerzo y cumplan con altos estdandares de responsabilidad social y
medioambiental. Al trabajar juntos, podemos generar un impacto positivo en todas nuestras
cadenas de valor.

Estos requisitos y expectativas siguen muchas de las expectativas descritas en los Principios
Rectores de la ONU sobre las Empresas y los Derechos Humanos, los convenios fundamentales de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y los 10 principios del Pacto Mundial de la ONU. Este
Cdédigo es una extensién de nuestro Manual de requisitos y expectativas para proveedores de
suministros basicos y es la base de nuestro Programa de Aprovisionamiento Responsable.

Este CAdigo se aplica a los proveedores, agentes, cofabricantes/coenvasadores, reenvasadores,
envasadores especiales, depdsitos, distribuidores y licenciatarios directos e indirectos de
Campbell Soup Company en todas las categorias, incluidas sus entidades matrices, subsidiarias o
afiliadas (en el presente documento denominado “Proveedor”). Se considerara que cualquier
referencia a empleados incluye la mano de obra temporal utilizada o retenida. Se considerara que
cualquier referencia a Campbell incluye todas sus entidades alrededor del mundo.

Se espera que los proveedores se adhieran a este Cédigo, y son responsables de garantizar que sus



practicas sean coherentes con los requisitos establecidos en el presente. La orden de compra
estandar de Campbell incluye términos que requieren que cada Proveedor reconozca que ha
revisado el contenido de este Cédigo y que acepta cumplir las disposiciones contenidas en él. En el
caso de que exista una incoherencia entre la orden de compra estandar de Campbell y un contrato
celebrado entre Campbell y el Proveedor, por lo general, el contrato subyacente tiene prioridad. El
Proveedor es responsable del cumplimiento en las instalaciones que utiliza para producir el
producto suministrado a Campbell. El Proveedor debe divulgar todas las instalaciones que posee,
alquila, subcontrata o utiliza de cualquier forma para producir cualquier articulo suministrado a
Campbell. El Proveedor no podra suministrar ninguin producto o servicio a Campbell que sepa que ha
sido producido o adquirido, total o parcialmente, en infraccidn de los términos de este Cddigo.

El Proveedor debe cumplir con todas las leyes y regulaciones nacionales y locales aplicables,
incluidas, entre otras, las relacionadas con el trabajo, la inmigracion, el medioambiente, las practicas
comerciales, la salud y seguridad de la industria y la regién en la que opera. Reconocemos que
nuestros Proveedores operan en diferentes zonas del mundo y en diferentes entornos legales y
culturales. En todos los casos, esperamos que nuestros Proveedores cumplan con todos los
requisitos legales aplicables, incluidos, entre otros, las sanciones internacionales aplicables y las
restricciones de comercio. Nuestra expectativa es que, cuando haya una diferencia entre los
términos de la ley aplicable y los requisitos establecidos en este Cddigo, el Proveedor cumplird con
el requisito aplicable mds estricto. El incumplimiento de la ley aplicable o de los requisitos
establecidos en el presente puede resultar, a entera discrecion de Campbell, en el derecho de
suspender cualquier compra al Proveedor.

El Proveedor debera dirigir su negocio de acuerdo con los estandares de comportamiento ético mas
altos y en consonancia con todas las leyes y regulaciones aplicables en los paises donde opera, donde
obtiene los materiales y donde entrega los bienes o servicios.

e El Proveedor deberd cumplir todos los requisitos legales aplicables, ya sean locales o
extranjeros, que se apliquen a las operaciones comerciales, incluida, entre otras, la Ley de
Practicas Corruptas en el Extranjero de los EE. UU.

e El Proveedor no participard en licitaciones colusorias, fijacién de precios, discriminacién de
precios ni otras practicas comerciales desleales que infrinjan las leyes de competencia leal o las
leyes antimonopolio que rigen las jurisdicciones en las que realiza actividades comerciales.

e Estdn prohibidos los sobornos, las coimas, la corrupcion, la extorsidon y demas practicas comerciales
similares.

e El Proveedor deberd garantizar que existan mecanismos de reclamo que permitan la
denuncia y la gestidon andnima de reclamos.

e El Proveedor no tomara represalias contra un empleado que exprese un problema.

e Todos los subcontratistas deben ser divulgados y se prohiben las subcontrataciones no



autorizadas.

e El Proveedor no ofrecera obsequios ni nada de valor o que no cumpla nuestras politicas a los
asociados de Campbell con el fin de obtener una ventaja, como obtener o retener negocios o
un trato preferencial.

e Los Proveedores no deberdn realizar transacciones con empleados de Campbell que puedan ser
o parecer un conflicto de intereses.

e El Proveedor deberd tomar las medidas adecuadas para proteger y mantener la informacién
confidencial y de propiedad exclusiva de Campbell y debera usar esa informacidn unicamente
para los fines autorizados por Campbell.

El Proveedor no podra emplear ni contratar, directa o indirectamente, como a través de
contratistas o proveedores de empleados temporales, a trabajadores menores de 16 afios (o de
14 aios cuando sea compatible con el Convenio nimero 138 sobre la edad minima de la
Organizacion Internacional del Trabajo y la legislacién local permita dicha excepcidn, incluidas,
entre otras, las excepciones por participacion en un negocio familiar o en una explotacidn agricola
gue sea propiedad de sus padres o que esté gestionada por ellos) ni menores de la edad para
completar la educacién obligatoria.

e El Proveedor deberd mantener documentacién de la fecha de nacimiento de cada personay
debera poder confirmar legitimamente la edad de cada persona.

e El Proveedor deberd garantizar que los trabajadores menores de 18 anos, incluidos, entre otros,
los contratistas o empleados temporales, no trabajen en condiciones peligrosas ni de una
manera que interfiera irracionalmente con su educacion. Los trabajadores menores de 18 afios
no deben trabajar durante la noche.

Todo el trabajo debe ser voluntario. El Proveedor no podra utilizar, emplear ni contratar, directa o
indirectamente, a través de contratistas o proveedores de empleados temporales, ningln tipo de
trabajo esclavo, obligado por deuda, forzado o bajo servidumbre, ni participar en ninguna otra forma de
trabajo obligatorio, esclavitud o trata de personas.

e El Proveedor no podra restringir la capacidad de los trabajadores para moverse libremente tras
abusos, amenazas o practicas como la retencidon de pasaportes o posesiones valiosas de
manera ilicita o sin su consentimiento.
e Los trabajadores deberan trabajar libremente, conocer de antemano los términos y condiciones
de su trabajo y poder finalizar voluntariamente su relaciéon laboral sin restriccidn alguna ni
multas considerables por rescindir su contrato laboral.
e No se podra exigir a los trabajadores el pago de honorarios o costos relacionados con su contratacion.



El Proveedor no podra utilizar, emplear ni contratar, directa o indirectamente, a través de contratistas o
proveedores de empleados temporales, ningun tipo de trabajo penitenciario.

Se debe tratar a todos los empleados con respeto y dignidad y de conformidad con la legislacién y
las practicas disciplinarias locales.

e No se tolerara ninguna forma de abuso psicoldgico, fisico, sexual o verbal, intimidacién,
amenaza o acoso, ni cualquier otro trato inhumano o degradante.

e El Proveedor no podra establecer multas de dinero ni realizar deducciones de salarios por
motivos disciplinarios.

El Proveedor debera garantizar un trato justo e igualitario a todos los empleados. El Proveedor no
podra discriminar por motivos de raza, color, clase social, religion, género, edad, discapacidad, estado
civil, orientacién sexual, afiliacion politica, afiliacion sindical, maternidad ni cualquier otra
caracteristica protegida por la ley aplicable.

e El Proveedor debera cumplir con los Convenios sobre igualdad de remuneracién
(ndmero 100) y el Convenio sobre la discriminaciéon (nimero 111) de la OIT.

e Los términos y condiciones de empleo del Proveedor, incluida la contratacion, la capacitacion,
las condiciones laborales, la compensacion, los beneficios, los ascensos, la disciplina, el despido
o la jubilacién deberan basarse en las calificaciones, el desempefio, las habilidades y la
experiencia de la persona.

e El Proveedor no podra realizar pruebas médicas a los empleados que puedan utilizarse para
discriminar por un motivo ilegal (p. ej., pruebas de embarazo).

El Proveedor debera compensar de manera justa a todos los empleados con salarios, primas por horas
extras y beneficios que cumplan o superen todas las leyes o convenios colectivos aplicables. Se alienta a
los Proveedores a proporcionar salarios que sean suficientes para satisfacer las necesidades bdsicas de
los trabajadores y proporcionar algunos ingresos discrecionales para los trabajadores y sus familias.

e El Proveedor deberd garantizar que los salarios por todas las horas trabajadas cumplan,
como minimo, con el salario minimo legal o con los estdndares minimos de compensacion
de la industria local, lo que sea mayor.

e El Proveedor deberd pagar a los empleados a tiempo, de acuerdo con los



requisitos legales. En todas las circunstancias, los salarios deben pagarse, como
minimo, de manera mensual.

e El Proveedor debera proporcionar a cada empleado un recibo de salario detallado en el
momento del pago del salario. El recibo debe incluir, como minimo, el monto del pago, el
periodo del pago, la tasa de remuneracidn, las horas regulares y horas extras trabajadas, las
deducciones y los beneficios, si corresponde.

e El Proveedor debera proporcionar todos los beneficios exigidos legalmente, como feriados
publicos, vacaciones pagadas/licencia anual, dias de enfermedad vy licencia por
maternidad/paternidad o licencia familiar.

Los Proveedores deben cumplir todas las leyes aplicables con respecto a las horas de trabajo
regulares, los periodos de descanso y las horas extras.

e El Proveedor deberd proporcionar periodos para comer y descansar durante y entre
turnos, de conformidad con la ley aplicable.

e No se podra obligar a los trabajadores a superar el limite legal aplicable de las horas de
trabajo regulares ni horas extras. No se permite el exceso obligatorio de horas extras, salvo
que la ley local establezca lo contrario.

Los Proveedores deben usar practicas de contratacidn éticas que incluyan la verificacién de la edad del
trabajador y su derecho legal a trabajar en el pais.

e Los Proveedores deben verificar la edad de cada trabajador antes del comienzo del empleo.

e En el momento de la contratacidn, los empleados deben ser notificados por escrito acerca de
las condiciones basicas del empleo en un idioma que comprendan.

e Sise trata de trabajadores extranjeros o migrantes, deben ser empleados en total
cumplimiento de las leyes laborales y de inmigracion del pais anfitrion.

El Proveedor respetara el derecho de los empleados a formar sindicatos y afiliarse a ellos, a negociar
colectivamente de forma legal y pacifica, sujeto a la ley aplicable y de acuerdo con ella.

e El Proveedor no podra discriminar por motivos de afiliacion o no afiliacion.
e El Proveedor no permitird la interferencia ilicita de la gerencia en la organizacién de los trabajadores.

El Proveedor debera proporcionar a los trabajadores un entorno laboral seguro, limpio y saludable
gue cumpla todas las leyes aplicables con respecto a la salud y la seguridad en el lugar de trabajo.



e El Proveedor deberd proporcionar acceso a agua potable, iluminacién adecuada,
temperatura segura, ventilacién y saneamiento. Se proporcionaran a los empleados
instalaciones de lavado y sanitarias, sin importar su género.

e Habrd salidas de emergencia adecuadas disponibles, como puertas de salida y escaleras de
facil acceso. Estas salidas deben estar marcadas de forma clara, no tener obstrucciones y no
estar cerradas con llave.

e lasinstalaciones deben contar con un equipo de extincidon de incendios y alarmas de
incendio adecuados para el nivel de peligro de las operaciones de la instalacidn.

e El Proveedor deberd garantizar que haya planes de preparacién para emergencias
adecuados, incluidos simulacros y capacitacion para casos de emergencia, suministros de
primeros auxilios adecuados, equipos adecuados de deteccidn y extincién de incendios e
instalaciones de salida adecuadas.

e El Proveedor deberd proporcionar todo el equipo de proteccion personal adecuado.

e El Proveedor deberd llevar registros de la capacitacién en salud y seguridad y de los
accidentes y las lesiones que ocurran en el lugar de trabajo.

e Cuando sean proporcionadas por el Proveedor, las instalaciones de dormitorios se construirany
mantendran de conformidad con las leyes y regulaciones aplicables. Todos los edificios de
dormitorios deberan estar limpios y seguros, tener bafios y duchas limpios y adecuados, acceso
a agua potable y preparacién y almacenamiento sanitarios de alimentos, y calefaccion y
ventilacidon adecuadas. Los trabajadores podrdn ingresar a los edificios de dormitorios y salir de
ellos sin restricciones a cualquier hora.

Los Proveedores deberdn garantizar que las instalaciones y operaciones de fabricacién cumplan todas
las leyes medioambientales aplicables, incluidas las leyes relacionadas con la eliminacién de residuos
(incluidos los residuos peligrosos), las emisiones al aire, las emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI), las aguas residuales, los efluentes y las sustancias téxicas. Se alienta al Proveedor a ir mas alla de
los requisitos legales y ejecutar planes centrados en reducir el uso de recursos naturales.

e El Proveedor deberd obtener y mantener actualizados todos los permisos medioambientales requeridos.

e El Proveedor debera garantizar la seguridad en el manejo, el traslado, el almacenamiento y la eliminacidn
de materiales peligrosos.

e Se alienta al Proveedor a optimizar su consumo de recursos naturales, incluida la energia y el
agua, y a demostrar medidas concretas para prevenir la contaminacion y la generacién de
desechos sélidos, aguas residuales y emisiones al aire.

e Se alienta al Proveedor a medir y divulgar sus emisiones de GEl y los objetivos de reduccion.
Es posible que se les solicite a determinados Proveedores brindar datos sobre las emisiones
de GEI de forma periddica.

e Se alienta al Proveedor a tener politicas de adquisiciones sostenibles para sus propios
proveedores.



Campbell esta comprometida con el trato humano de los animales. Su bienestar es una parte
fundamental de nuestra visidon de una cadena de suministro ética y responsable. Los Proveedores
deben implementar procedimientos humanos para evitar el maltrato de los animales en todo
momento, incluso durante su crianza, cuidado, traslado y procesamiento. Como minimo, se espera
gue los Proveedores brinden un entorno que sea coherente con las “cinco libertades” del bienestar
animal, por las que los animales deben estar:

1. Libres de hambre, sed y malnutricion

2. Libres de incomodidad

3. Libres de dolor, lesiones y enfermedades
4. Libres para expresar un comportamiento natural
5. Libres de temor y angustia

Los Proveedores también deben consultar nuestras Pautas para el bienestar animal.

Campbell reconoce la importancia de contar con cadenas de suministro resilientes que protejan los
recursos naturales para garantizar que podamos seguir brindando alimentos accesibles y de alta calidad
para las generaciones futuras. Tenemos una larga historia de trabajo junto con muchos de nuestros
agricultores para garantizar la produccion de cultivos de alta calidad. Sobre la base de este legado y con
el entendimiento del aumento de las presiones sobre el suministro mundial de alimentos debido a
factores como el crecimiento demografico y el cambio climdtico, nos asociamos con agricultores y otros
proveedores para desarrollar y mejorar prdcticas agricolas sostenibles.

Los estandares descritos en esta seccion resumen las expectativas para los productores agricolas que
cultivan la tierra o que crian animales para nuestra cadena de suministro y, por lo tanto, para nuestros
proveedores de ingredientes que obtienen tales materias primas agricolas. Campbell comprende que la
agricultura sostenible puede presentar desafios para los proveedores y que el camino hacia las practicas
sostenibles es continuo. Nuestro objetivo es trabajar de forma colaborativa con nuestros proveedores
para crear una cadena de suministro agricola mas sostenible.

A continuacion, se presentan las expectativas de Campbell para la gestion del suelo, la gestidon de los
nutrientes, la proteccidn de cultivos, la gestion del agua, la gestidn de residuos, la conservacion de los
ecosistemas y las practicas de resiliencia climatica. Esperamos que los proveedores de nuestros
ingredientes principales completen una autoevaluacién anual con respecto a estos asuntos.

Gestion del suelo

Los Proveedores deben implementar medidas para proteger y mejorar los suelos, incluida la


https://www.campbellsoupcompany.com/wp-content/uploads/2021/03/Animal-Welfare-Guidelines-Updated-March-2021.pdf

prevencion de la erosién y la degradacidn de los nutrientes, el aumento del almacenamiento de
carbono y la promocién de la biodiversidad del suelo. Esto se puede lograr a través de practicas
regenerativas, como la rotacidn de cultivos, los cultivos de proteccidn, la labranza cero o minimay el
agregado de compost o materia organica.

Gestion de los nutrientes

Los Proveedores deben tener planes de gestidon de nutrientes actualizados y verificados que se
implementen para optimizar los insumos y minimizar la contaminacion por escorrentia. Los
Proveedores deben trabajar para ejecutar una aplicacién de precision basada en analisis de suelos y
tejidos, las necesidades de los cultivos y las condiciones meteorolégicas. Se anima a los Proveedores a
usar herramientas certificadas de apoyo para la toma de decisiones que impulsaran la optimizacién de
los nutrientes.

Proteccion de cultivos: gestion de plagas, malezas y enfermedades

Los Proveedores deberan cumplir todas las regulaciones y los requisitos de etiquetado para el uso
seguro y adecuado de todos los agroquimicos. Las granjas que tienen un contrato directo con
Campbell deberdn tener sus registros de solicitud facilmente a disposicién. Los Proveedores deben
intentar usar técnicas de manejo integrado de plagas, como la exploraciéon regular de cultivos por
parte de un explorador certificado, controles preventivos y no quimicos, umbrales econémicos para
guiar cualquier aplicacién de pesticidas necesaria y practicas para minimizar los riesgos para las
personas y el medioambiente.

Gestion del agua

Los Proveedores deben trabajar para garantizar la sostenibilidad a largo plazo de los recursos hidricos y
usar técnicas de conservacién del agua. Se alientan enérgicamente las practicas como el riego por
goteo, la recoleccidén de agua de lluvia y la reutilizacion del agua cuando sea posible. Para los cultivos
regados, los Proveedores deben monitorear y llevar un registro del uso del agua por campo para hacer
un seguimiento del uso y utilizar herramientas para la toma de decisiones basadas en las necesidades
del cultivo/campo (p. ej., monitoreo de la evapotranspiracion, sensores de humedad del suelo) para
tomar buenas decisiones de riego.

Conservacion de ecosistemas y biodiversidad

Los Proveedores deben proteger y fomentar los habitats naturales, las especies nativas, la
biodiversidad y los servicios de los ecosistemas, como los polinizadores en las granjas. Se alienta a los
Proveedores a utilizar los programas publicos o privados de participacion en los costos o subvenciones
para hacer que las medidas de conservacidn sean mds factibles.

Resiliencia climatica

Los Proveedores deben maximizar la eficiencia energética y, cuando sea posible, intentar usar energia
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renovable. Los Proveedores deben ejecutar prdcticas y usar herramientas agricolas para reducir sus
emisiones de gases de efecto invernadero en las granjas. Los Proveedores que no cultivan directamente
deben medir y divulgar las emisiones de gases de efecto invernadero anualmente y se les recomienda
establecer objetivos de reduccion.

Gestion de los residuos

Los Proveedores de productos de origen animal no podran usar alimentos de origen animal y deben
maximizar el uso de los productos secundarios de la cadena de suministro vegetal y de cultivos para los
alimentos. Los Proveedores deben gestionar responsablemente el estiércol para minimizar la polucién
o contaminacion. Los Proveedores de animales deben poner en practica técnicas de reduccién de
emisiones al aire para minimizar la contaminacién del aire y garantizar un medioambiente seguro para
las comunidades cercanas. Se deben realizar esfuerzos para eliminar los residuos de alimentos y
cultivos de las operaciones de los Proveedores, incluso en el campo.

Salud, seguridad y sustentos de los trabajadores

Los Proveedores y sus operaciones de cultivo deben tener programas medioambientales, de salud
y de seguridad verificables y basados en el lugar para proteger a los trabajadores agricolas y a la
comunidad de los efectos adversos para la salud relacionados con la deriva aérea y la exposicion
durante la aplicacion.

Podremos también elaborar pautas mas detalladas para insumos directos especificos que pueden
presentarse junto con este documento como un requisito adicional para Proveedores seleccionados o
para los ingredientes que consideramos fundamentales para nuestra empresa. Los Proveedores deben
revisar los Requisitos para los proveedores y la informacién sobre Aprovisionamiento responsable

disponible en linea.

OTRAS RESPONSABILIDADES

Se espera que el Proveedor informe a los trabajadores sobre los requisitos y las expectativas que se
describen en este Cddigo. La forma en la que el Proveedor elija hacerlo puede incluir colgar el Cédigo
de una forma destacada en el lugar de trabajo en un drea que sea accesible para los trabajadores,
hacer reuniones o capacitaciones grupales o individuales para revisar y explicar los requisitos y las
expectativas que se exponen en este documento o comunicarlos a través de canales en linea, como la
intranet de la empresa.
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Se espera que el Proveedor informe inmediatamente a Campbell sobre cualquier problema que pueda
surgir en relacion con este Cédigo, en particular cualquier infraccién que pueda ocurrir. Puede
denunciar una infraccidén por correo electrdnico a la siguiente direccion:
responsible_sourcing@campbellsoup.com. También puede hacer denuncias andnimas a través de
nuestra Linea directa para la integridad, operada por una empresa independiente que se especializa
en atender llamadas de este tipo. Funciona las 24 horas del dia, los siete dias de la semana, y cuenta
con servicios de traduccién disponibles en todo momento. Consulte el Apéndice A para obtener
instrucciones sobre cdmo usar nuestra Linea directa para la integridad.

Ademas, pensamos que los trabajadores de nuestra cadena de suministro deben tener la oportunidad
de informar, de manera confidencial, inquietudes que puedan violar este Cédigo. El Proveedor debera
poner a disposicidn de sus trabajadores la informacién de contacto provista anteriormente e
informarles que las comunicaciones podran ser anénimas.

Campbell usara diferentes factores y herramientas para determinar el potencial de riesgos para la
sociedad y el medioambiente de un Proveedor. Segun la determinacion inicial de riesgos, Campbell
podra exigir que el Proveedor complete un cuestionario de autoevaluacién.

Ademds, se podra exigir a los Proveedores que se sometan a una auditoria de aprovisionamiento
responsable, y Campbell se reserva el derecho de solicitar una auditoria de un tercero independiente
para verificar el cumplimiento de este Cddigo. Estaremos dispuestos a analizar el reconocimiento
mutuo de las auditorias de acuerdo con marcos reconocidos a nivel mundial, como la Auditoria de
comercio ético de los miembros de Sedex (SMETA) y por organizaciones completamente calificadas.
Cuando Campbell determine que se requiere una auditoria, se espera la cooperacién total del
Proveedor.

Se espera que los Proveedores pongan en practica los planes de acciones correctivas recomendados y
remedien cualquier acto de incumplimiento de manera oportuna. El plazo de tiempo para cualquier
accion correctiva o reevaluacion puede ampliarse a entera discrecién de Campbell. El hecho de que el
Proveedor no implemente las acciones correctivas recomendadas podra resultar, a entera discreciéon
de Campbell, en el derecho de suspender cualquier compra al Proveedor hasta que se hayan
implementado las acciones correctivas o de terminar la relacién con el Proveedor.

Los Proveedores son responsables de educar y monitorear a sus proveedores, vendedores,
subcontratistas y contratistas independientes. Cualquier honorario relacionado con las auditorias o
cuestionarios de autoevaluacién del Proveedor serd responsabilidad del Proveedor.
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Nuestro enfoque de transparencia en las actividades comerciales es importante para nuestros
accionistas y esperamos lo mismo de nuestros Proveedores. Si se le solicita, el Proveedor debera
divulgar la ubicacion geografica de las instalaciones que producen materias primas para Campbell, asi

como el origen de las materias primas dentro de la propia cadena de suministro directa del Proveedor.

También podremos solicitar a los Proveedores que proporcionen un mapeo del origen de los
materiales para evaluar la trazabilidad ascendente y el cumplimiento de la cadena de suministro.
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REFERENCIAS

Se usaron las siguientes fuentes en la elaboracion de este Cédigo de aprovisionamiento
responsable para proveedores y contienen informacion adicional que puede ser atil para el
Proveedor:

Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacidon (niumero 87) de la

Organizacion Internacional del Trabajo

Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva (nimero 98) de la Organizacion
Internacional del Trabajo

Convenio sobre el trabajo forzoso (nimero 29) de la Organizacion Internacional del Trabajo

Convenio sobre la abolicidn del trabajo forzoso (himero 105) de la Organizacion Internacional del Trabajo

Convenio sobre la edad minima (himero 138) de la Organizacion Internacional del Trabajo

Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil (nimero 182) de la Organizacidn Internacional del Trabajo

Convenio sobre igualdad de remuneracién (niumero 100) de la Organizacidn Internacional del Trabajo

Convenio sobre la discriminacidén (empleo y ocupacién) (nimero 111) de la Organizacidn Internacional del
Trabajo

Convenio sobre las agencias de empleo privadas (hiumero 181) de la Organizacion Internacional del Trabajo

Marco y principios rectores sobre las empresas y los derechos humanos de las Naciones Unidas

Principios Rectores del Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Lineas Directrices de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) para Empresas
Multinacionales
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Informacion sobre la Linea directa para la integridad de Campbell

La Linea directa para la integridad de Campbell es operada por una empresa independiente que se especializa en
la gestidn de llamadas de este tipo. Funciona las 24 horas del dia, los siete dias de la semana, y cuenta con
servicios de traduccién disponibles en todo momento.

. En los EE. UU. y Canada: llame sin cargo a la Linea directa para la integridad de Campbell al 1-800-210-
2173.
° En México: siga las instrucciones a continuacion para realizar una llamada sin cargo:

Asegurese de contar con una linea habilitada para llamadas al exterior. (Si estd usando un teléfono publico, este
debe poder utilizarse para realizar llamadas internacionales).

Paso 1: llame al 001-800-658-5454 (operador que habla espafiol) o al 01-800-288-2872 (operador que habla
inglés).

Paso 2: cuando escuche las indicaciones en inglés, marque el nimero gratuito (800) 210-2173. (NO presione “1”
ni “0” antes de marcar el nimero de teléfono).

Paso 3: se conectara la llamada con la Linea directa para la integridad de Campbell.

También puede presentar inquietudes por escrito a través de la Linea directa para la integridad desde cualquier
computadora con acceso a Internet en campbellsoup.ethicspoint.com.

Si. Si asi lo desea, puede hacer una denuncia andénima en la Linea directa.
La Linea directa asigna un numero de seguimiento a cada persona que
llama para que quienes no deseen que se conozcan sus nombres puedan
volver a comunicarse para recibir una respuesta o proporcionar
informacién adicional. Sin dudas, si proporciona su nombre, nos ayudara
a investigar mejor el asunto que denuncia. Como se detalla a

continuacién, Campbell prohibe las represalias contra personas que éPuedo

presenten inquietudes de buena fe. hacer una
Trataremos su denuncia de manera confidencial siempre que sea posible, denuncia
de acuerdo con las obligaciones legales y los intereses de todas las partes anénima?

involucradas.

Haremos todo lo que esté a nuestro alcance para responder rdpidamente
a su denuncia. Investigaremos todos los problemas vy, si corresponde,
tomaremos medidas correctivas.

Cualquier empleado que, de buena fe, solicite asistencia, presente una
inquietud o denuncie una posible infraccion estara actuando conforme a
lo establecido en el Cédigo de conducta y ética empresarial de Campbell.
Campbell prohibe terminantemente y no tolerara ningun tipo de
represalias en contra de cualquier persona que realice un planteo de

buena fe o que nos ayude a investigar o resolver una situacién. Cualquier No
persona que presente una conducta de represalia estard sujeta a toleraremos
medidas disciplinarias, lo que podria incluir la rescisién de su contrato de las represalias.

trabajo. Si considera que usted o alguna persona que conoce sufrié una
represalia por presentar una inquietud sobre cuestiones de integridad o
cumplimiento, comuniquese inmediatamente con algin miembro del
Departamento Legal o la Linea directa para la integridad de Campbell.


https://campbellsoup.ethicspoint.com/
https://s27.q4cdn.com/108522393/files/governance_doc/2022/09/CAMPBELL_COBCE_EXT_FINAL_2022.pdf
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